
U slučaju odustanka od ugovora, potrošač ima pravo na povraćaj novca ili na zamenu za drugi 
proizvod. Povrat sredstava će potrošaču biti izvršen nakon što roba bude vraćena na 
navedenu adresu za prijem obrazca.   
kupoprodajars07@gmail.com  za obaveštenje o povraćaju robe

Info shop

Ive Lole Ribara bb Prijepolje 31300 tel; 062/144-7895   adresa za povraćaj robe

Trgovac ima pravo da odbije zahtev potrošača ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom i 
originalnom stanju stanju, zbog toga što je kupac robom neadekvatno ili nepravilno rukovao ili 
je koristio ili oštetio.Povrat novca će potrošaču biti izvršen nakon što roba bude vraćena na 
navedenu adresu za prijem obrazca u kompletnom originalnom pakovanju, neoštećena I bez 
vidljivih tragova korišćenja. Povrat  sredstava potrošaču će se izvršiti na žiro račun koji je 
naveden u obrazcu najkasnije za 30 dana. Troškovi vraćanja robe padaju na teret kupca. 
Podaci koje potrošač priloži u ovom obrascu služe isključivo za evidentiranje izmena u 
prometu robe i Info Shop ih neće upotrebljavati u druge svrhe.
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